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<<選擇題解答>>
1. Ans. B
2. Ans.A
3. Ans. D
4. Ans. A
5. Ans. B
6. Ans. A
7. Ans. E
8. Ans. B
9. Ans. E
10. Ans. B
11. Ans. C
12. Ans. D
13. Ans. E
14. Ans. D
15. Ans. D
16. Ans. D
17. Ans. E
18. Ans. A
19. Ans. B
20. Ans. A
21. Ans. B
22. Ans. D
23. Ans. A
24. Ans. D
25. Ans. B
26. Ans. C
27. Ans. D
28. Ans. B
29. Ans. B
30. Ans. C


<<問答題答案>>
1. 一般ERP系統中，會建立一規劃檔 (Planning file) 以追蹤物料狀況改變的情形，且改變是位於規劃時間幅度內或規劃時間幅度外，如圖4-13中所示，當物料狀況有改變時，於淨變規劃指標與規劃時間幅度內淨變規劃指標二者上皆會標記；當物料狀況有改變時，但物料位於規劃時間幅度外，則僅會於淨變規劃指標上有標記；如此於MRP規劃時，依使用者的設定為重規劃、淨變規劃、或規劃時間幅度內的淨變規劃，系統會根據規劃檔上之標記，規劃相關的物料；於規劃後，系統會重設 (re-set) 指標上之標記。
2. 對於近日內的工單，可能已開始生產或其下層衍生需求已開始投料，若於MPS與MRP規劃時，系統更動其相關日期與量，則會造成非常大的困擾，因此對近日內工單的生產排程等，最好將其確定住，不讓系統自動的加以改變；為了達到此目的，ERP系統中對每一物料皆有一規劃時間圍籬 (Planning Time Fence)，時間圍籬界定一時間範圍，規劃時間圍籬的使用，在以時間區別工單在MPS與MRP規劃時，系統是否自動重排相關的工單，如圖4-12所示，位於規劃時間圍籬的時間內的所有工單，系統將視它們為確定工單 (Firmed orders)，將不再自動重排，亦即系統僅自動重排圍籬外的工單，因此若須調整圍籬時間內的工單，則須經人工手動方式進行。
3. 當維護物料清單的基本資料檔時，系統自動計算各物料的低階編碼，並將其儲存於系統中，低階編碼 (Low-level coding) 的情形可見圖4-6；一物料的低階編碼比其曾出現的所有物料清單中其各父層的低階編碼大，低階編碼控制了清單中各物料的MRP規劃順序。一清單按低階編碼後，系統從低階編碼為000的物料開始規劃，然後再規劃位於編碼001的物料，於此類推。所有的物料因此可以依正確的順序進行規劃。
4. 圖4-1 企業流程 (Business processes)。
5. 圖4-16 生產工單流程中主要步驟。
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