第六章

1
溝通的價值，規劃的價值，靈活度與維護上的價值，學習的價值，提高生產力與重複使用的價值

2
· 資料來源區:
· 實際資料的來源，通常是OLTP資料系統，再加上預算（年度或半年）系統，及主檔系統或檔案（如產品主檔或檔案，促銷主檔或檔案）
· 資料倉儲區：
· 利用多維度資料儲存資料，利用集結區作資料轉換。
· 資料立方體區
· 利用立方體製作，產生，與管理報表
· 資料呈現區
· 各種報表的產生，維護，遞送，權限控管

3

· 三個面向
· 資料面向: 
· 質性的考量: 
· 哪些資料對商業分析是重要的?使用者要看到哪些資料才能做適當地分析?這些相關資料的來源為何?
· 這些資料分別放在哪些資料儲存系統中，我們該設計什麼樣的邏輯資料模型 (Logical data model) ?
· 什麼樣的實質資料模型 (Physical data model) 才能讓使用者所需要的資料能無縫隙的由資料來源進到使用者的應用介面中?
· 哪些資料需要事先做匯總或是以階層方式來呈現?
· 量化的考量
· 每個不同形式的資料各有多少量，
· 這些不同形式的資料處理時間
· 以及使用者需要這些資料的時效性為何
· 
· 技術面向: 技術面向主要是針對資料倉儲系統來回答「如何做」(How) 的問題
· 底層設施面向: 主要是提供系統平台以供資料、流程與相關工具能在此平台上順利地運作


4
商業需求層級: 商業需求是非技術性，重點並不是尋求技術的解決方法，而是要理解主要的商業力量和影響資料倉儲專案的各種商業需求條件

架構模型層級: 主要是先將整個系統分成幾個主要的元件 ，然後確認這些主要的元件能夠達成在商業需求層級所提出的各種資料、技術與底層設施的需求。

詳細規格層級: 將所有設計出的元件的細部功能規格以及技術細部的規格根據需求技術規劃一一的完成「畫出、寫出、整理、討論、確認及再驗證」等工作。

實做層級: 將詳細規格層級時所定義的，一一實做出來，並透過測試以確定實做出來的，能確實無誤的運作


5

跟其他種類的軟體設計一樣，資料倉儲專案也分成不同的層級，由需求、需求分析、模型架構、詳細規劃，然後才能到實做，然後測試與上線，所以會有商業需求層級，架構模型層級，詳細規格層級，實做層級，這樣的順序

6
本題為觀念複習題，內容請見課本187-191頁。

7
包括資料取得服務，資料轉換服務，資料載入服務，與資料集結工作控制服務。詳細內容請見課本194頁。

8
[bookmark: _GoBack]包括資料倉儲瀏覽的功能，資料權限與資料安全控管，使用者前端動作的監督，前端資料的儲存管理，資料詢問管理服務，與標準報表服務。詳細內容請見課本195到197頁。

選擇題
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