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	課程內容說明

	1. 學習目標：
由於資訊科技不斷地發展，特別是在網路技術與軟體技術等方面更是日新月異，像是網際網路的蓬勃發展、網路應用軟體技術的成熟、寬頻網路的基礎建設，N-Tier的軟體發展模式等，使得資訊系統的發展模式有了基本性的變化。 同時，企業在經營管理的思考摸式與作業模式，亦有不同於以往的改變。在如此強調專業分工的經營環境裡，如何能讓企業專注於自己的核心業務上，而將其它不屬於自己專長的業務項目委由其它企業來服務，集中企業的資源於最具有競爭力領域。

企業資訊系統，從傳統的自行發展，逐漸轉變為委外開發（Outsourcing），而委外服務、委外維護、委外管理等資訊系統應用方式也逐漸普遍被企業所採用。由於上述各種環境的成熟以及觀念的改變，使得ASP（Application Service Provider應用軟體服務供應商）這種軟體服務模式逐漸的發展開來。本課程將讓同學了解ASP商機無限、ASP技術架構、評量與導人ASP及ASP系統的營運管理。
2. 課程內容簡介：
隨著電子商務及網際網路技術發展，所延伸出的ASP商機已成為資訊廠商，及軟體開發業者所重視的新興市場。有心投入ASP服務的企業，都必須更深入了解產業Know-how，並結合網際網路Know-how，建立一個最適合該企業或其產業的網路運作模式，真正將資訊流與物流、商流、金流、逆服流等充分的整合，才可以說是達成全方位的ASP服務，如此一來便可以順利將這種模式從企業內部延伸至外部，甚至提供同產業的中小型公司運作環境。本課程的主要重點內容如下：(1) ASP釋義；(2) ASP技術架構；(3) 企業如何導入ASP；(4) ASP服務關鍵成功要素；(5) ASP營運管理指標；(6) ASP營運管理趨勢。
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