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研究所 智慧化科技參觀探討
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	基本資訊

	參訪地點：建研所智慧化居住空間展示中心
參訪日期：2009.10.21 2:30PM
參訪內容：智慧化居住空間導覽

	參訪地點描述與分析

	· 位於景福街的建研所智慧化居住空間展示中心，建築外觀看起來蠻有現代感，可是部份外牆漆成綠色，又感覺好像來到了軍營，令人聯想到「軍事禁地」，神經不由的地緊繃起來。接著看到展示中心的入口，入口意象稍嫌冷冰冰，還好展示中心進門左側有一座大綠牆，感覺很不錯，總算扳回一城。
· 每個展場其實就像一個主題屋，智慧化居住空間展示中心也有一個像My CASA背後所意含的故事，它用的是「LIVING3.0」，它闡述由LIVING1.0到LIVING3.0的進化論。LIVING1.0指的是人類創造建築，居住空間僅是滿足人們住的需求。LIVING2.0指的是人類發明電器，各類家電產品開始進駐我們的生活，這些數位家電引導人們進入數位生活，但是這些家電彼此不相干。LIVING3.0指的是人類依生活情境整合這些數位家電，將人們的生活帶進所謂之「智慧化居住空間」。所以可以想像LIVING2.0的畫面是，看到某人不斷的切換手中的各式遙控器；LIVING3.0的畫面則是，看到某人優雅的使用一個all in one 的遙控介面。
· 這次參加建研所智慧化居住空間展示中心的導覽，與10/07中興保全的My CASA相比，都看到未來智慧化居住空間的實現，下列是個人觀察到兩個展場的差異處：
智慧化居住空間展示中心
中興保全My CASA

展示空間

包括住宅空間、辦公空間
僅住宅空間
商品化程度

陽春版或說是提供概念版的產品
具體成熟的商業產品
使用介面
PC、網際網路
My CASA主機、網際網路、實體健康照護管理平台
展示內容
基礎設施、安全監控、永續節能、健康照護、便利舒適
保全系統、影像監看、燈光設備、健康照護、生活頻道、娛樂影音
· 畢竟建研所智慧化居住空間展示中心之成立，有其使命與願景，它除了提供一般人體驗生活、工作的智慧化空間模式外，也是提供產業一個達到設計通用化、價格普羅化的平台。這是個人第二次參訪，身為學生的我，對智慧化居住空間展示中心有著深深的期盼，希望其導覽內容，會因其導覽對象而有深入淺出之差別，例如展示中心的各類感知系統之相關應用、系統整合問題、導入成效分析等等，希望藉由較深入的導覽與討論，能使產、官、學各界在這個平台下，各自找到自己所要之東西，真正成就未來的智慧化生活願景。

	現階段台灣亟待增進之技術或設計理念

	· 同時身為家庭主婦的我，對其智慧廚房特別感興趣，例如可升降的流理臺，讓全家各個年齡層，不論身長高矮，皆可享受烹調之樂。又如有了「電子食譜」，讓「君子不再遠離庖廚」，好男人也會是廚房常勝軍。還有RFID為冰箱的食物，註記產地、生產履歷及賞味日期等。上述這些生活情境將會是未來廚房的縮影，或許你覺得「電子食譜」沒人味，也可以煮菜煮到一半，利用聲控撥打視訊電話，詢問遠方的老母親，「梅干扣肉」怎麼煮？或是將「電子食譜」直接投影在使用者在烹飪時，視覺可及之區塊上。也可以利用RFID技術來記錄所有廚房的食物、調味品、清潔用品等之庫存量，並連結大賣場(如家樂福、大潤發等)的電子目錄，隨時透過系統可查詢家中廚房缺什麼東西?而缺的東西在哪個賣場這期的價格最殺，然後立即連線網購(或電話語音購物)，接著等「宅急便」送貨到府，再用RFID卡付費。
· RFID在健康照護產業的應用，一直是從事健康照護產業的我，非常關注的議題。民眾到醫院就醫，最害怕吃錯藥、打錯針、輸錯血、開錯手術部位…等，其所造成之醫療疏失，對當事者與其家庭往往影響甚劇，而每起醫療糾紛也成了各級醫療院所永遠的傷痛。根據國內醫務管理期刊發表的一篇「醫療疏失」相關研究指出，台灣醫療疏失每年奪走逾6000條人命，發生率佔一成。所以利用資通訊科技於健康與醫療產業之管理，成為未來所趨。目前RFID在健康或醫療照護產業之應用情形如下：住院病人辨識、用藥安全、貴重儀器追蹤管理、疫苗追蹤與庫存管理、E化救護車模組、病患走失或跌倒、管制藥品RFID應用概念驗證。未來可能的應用計畫有：藥品履歷、長期照護、健保IC卡的應用…等等。


	建築設計最應被優先考量利用的智慧化之元素探討

	(1) 在設計智慧化居住空間時，安心安全是最基本的考量，所以發展出保全防盜、遠端監控、訪客梯間控制等功能。其運用大量的感知系統，或主動或被動的紀錄空間中所發生的一切，因此相對延伸「隱私感」被剝奪的問題。在空間中人類所發生的行為，被系統「全都錄」，這種「偷窺行徑」嚴重威脅到人類內心深處的安全感。個人認為其解決方案如下，資料庫設計可以數據或圖表替代大量影像式的監控，如此被偷窺的僅是一連串異常訊息，而非「侵人隱私」的畫面，同時也可解決系統記憶過載的問題。
(2) 目前智慧化居住空間的產業發展，幾乎是「想的到便做的到」，只是做出來的成品是消費者想要的嗎?個人認為智慧化空間不應著重在應用電腦系統控制建築空間內部之物理環境，其重點須以空間、使用者、活動為設計的考量要項，找出最佳的互動模式，便是最人性化的操作介面。


